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goood Nutzungsbedingungen

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) der ,goood mobile GmbH" (nachfolgend ,goood

mobile”) und des Fordervereins ,goood — Verein zur Unterstlitzung sozialer und 6kologischer

Projekte” (nachfolgend ,goood Forderverein” und gemeinsam ,goood”) fir die Abwicklung von

Zuwendungen fiir steuerbeglnstigte Zwecke und die Vermittlung von Mobilfunkleistungen.

1. Spenden und kommunizieren — darum geht’s!

1.1.

1.2.

goood mobile gibt Dir die Moglichkeit, den von Dir bestimmten Anteil Deines
Mobilfunktarifpaketes an einen steuerbeglnstigten (gemeinnitzigen, mildtétigen,
kirchlichen) Zweck Deiner Wahl zu spenden. Das jeweilige Tarifpaket kannst Du online
auf  der  Internetseite = goood-mobileat  und den  angeschlossenen
Kommunikationsplattformen, insbesondere dem Kundenportal, der App und den
Social-Media-Kanalen von goood, anmelden bzw. verdndern. Der Vertrag Uber die
Telekommunikationsleistungen kommt mit unserem Mobilfunkpartner, der A1
Telekom Austria AG zustande; hierfiir gelten die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen

der A1 Telekom Austria AG, die Du vor Vertragsabschluss akzeptieren musst.

Wenn Du diese Méglichkeiten nutzen willst, musst Du die Vertragsbedingungen von
goood (Nutzungsbedingungen) unter goood-mobile.at/AGB akzeptieren. Ein
entsprechender Hinweis erfolgt im Bestellprozess. In diesen Nutzungsbedingungen
regeln wir wesentliche Rechte und Pflichten zwischen Dir, anderen und goood.

Ergdnzend dazu sind auch unsere Datenschutzbestimmungen zu beachten.

2. goood - wer wir sind

2.1.

2.2.

Die goood mobile GmbH (nachfolgend ,goood mobile”) ist eine 100%ige Tochter der
goood network holding AG mit Sitz in Wien (Osterreich).

Der Verein goood — Verein zur Unterstlitzung sozialer und 6kologischer Projekte
(nachfolgend ,goood Férderverein”), dessen Tatigkeit nicht auf Gewinn gerichtet ist,
verfolgt das Ziel, Einrichtungen, die sich u.a. der Erfillung von mildtatigen und
karitativen Zwecken und/oder dem Umwelt- und Tierschutz widmen zu férdern und
zu unterstitzen. Alle Mittel des Vereins werden ausschlieBlich zur Erfillung der
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satzungsmaligen Zwecke verwendet. Siehe dazu auch unsere Vereinsstatuten unter

goood-mobile.at/verein.

3. Voraussetzungen - so kannst Du Gutes bewirken

3.1.

3.2.

3.3.

34.

3.5.

Du musst Dich auf der Internetseite goood-mobile.at registrieren und verpflichtest
Dich, alle dort geforderten Angaben wahrheitsgemall und vollstandig zu machen,

damit Deine Anmeldung und der Bestellvorgang durchgefiihrt werden kdnnen.

Die Services von goood stehen nur voll geschaftsfahigen natirlichen Personen sowie
juristischen Personen zur Verfligung. goood kann Deine Angaben uUberpriifen und
Nachweise zur Identitdt, Geschaftsfahigkeit o. a. fordern, etwa durch Vorlage eines

amtlichen Lichtbildausweises oder einer Vollmacht.

Fur den Vertragsabschluss musst Du uns eine Zustell- und Rechnungsanschrift sowie

eine Bankverbindung innerhalb Osterreichs angeben.

Du wahlist den fur Dich passenden Tarif aus und bestétigst dabei die jeweiligen
Allgemeinen Geschéftsbedingungen bzw. Datenschutzerklarung der A1 Telekom
Austria AG.

Im Bestellprozess teilst Du uns mit, welches steuerbeglinstigte Projekt oder welche
steuerbeglinstigte Organisation Du unterstitzen mochtest. Deine Auswahl kannst Du

in der Regel monatlich dndern, auBer wir vereinbaren mit Dir etwas anderes.

4. Deine Spende - so funktioniert’s

4.1.

Du wahlst aus, welchen steuerbeglnstigten Zweck Du mit einem Anteil Deines
Tarifpaketes unterstiitzen mochtest. goood schlagt Dir daflr verschiedene
Spendenziele vor. Unter einem Spendenziel versteht goood ein steuerbeginstigtes
Projekt oder eine steuerbegiinstigte Organisation, die auf goood-mobile.at und den
angeschlossenen Kommunikationsplattformen vorgestellt wird und die der goood
Forderverein im Rahmen seiner Forderentscheidung begiinstigen  kann.
Voraussetzung fiir die Aufnahme und Vorstellung eines Projekts oder einer

Organisation auf goood-mobile.at und den angeschlossenen
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4.3.

4.4.

Kommunikationsplattformen, ist eine entsprechende Registrierung, die nur solchen
Organisationen zur Verfligung steht, die satzungsmaBig steuerbeglinstigte Zwecke
verfolgen und Uber eine entsprechende Anerkennung verfligen. Wenn Du Dich nicht
fur ein Spendenziel entscheiden kannst und daher keine Auswahl triffst, wird Deine
Spende vom goood Forderverein  entsprechend seiner satzungsmaBigen

steuerbeglinstigten Zwecke verwendet.

Deine Spende wird Uber ein SEPA Mandat eingezogen. Dazu musst Du uns im Zuge
des Bestellprozesses Deine Zustimmung geben. Die Hohe Deiner Spende ist abhangig
vom Tarifpaket, das bei der Bestellung beschrieben ist. Du wirst fristgerecht Gber den
beabsichtigten Lastschrifteinzug in Textform, in der Regel per E-Mail, informiert; dabei
werden Dir die zuklnftigen Falligkeitstermine und der von Dir bestimmte

Einzugsbetrag mitgeteilt (sogenannte Pre-Notification).

Deine personenbezogenen und sonstige Daten werden grundsatzlich nur einmal im
Jahr fur die automatische Datenlbermittlung im Zusammenhang fir die
Spendenabsetzbarkeit (Vorname, Nachname, Geburtstag und Spendenhdhe) durch
die von Dir gewahlte Spendenorganisation an das Finanzamt tUbermittelt und Deine
Spende  wird  gesamthaft mit  anderen  Sonderausgaben in  der
Einkommenssteuerveranlagung ausgewiesen. Es sei denn die von Dir aus dieser Liste
www.goood-mobile.at/projekte gewahlte Spendenorganisation hebt auch Deine
Spende per SEPA-Lastschriftverfahren von Deinem Konto direkt ein. Diesfalls werden
die fur eine direkte Abbuchung der Spenden durch die gewahlte Spendenorganisation
erforderlichen Daten weitergeleitet. goood weist Dich im Online-Bestellprozess
nochmals darauf explizit hin. Via SEPA Lastschrift-Mandat erteilst Du Deine
ausdrickliche Zustimmung und Freigabe zur Abbuchung von Spendenbetrdagen von
Deinem im Bestellprozess angegebenen Girokonto bei dem dort angegebenen
Kreditinstitut (das Girokonto).

Dabei wird der goood Férderverein der von Dir gewahlten Zweckempfehlung bei der
Verwendungsentscheidung folgen, wenn nicht rechtliche oder tatsachliche Grinde
entgegenstehen. Ein Rechtsanspruch auf die Weiterleitung Deiner Spende an das
Spendenziel besteht daher nicht. Der goood Forderverein prift alle Spendenziele auf
ihre Steuerbegiinstigung. Er stellt insbesondere sicher, dass fiir alle Spendenziele ein

glltiger Spendenbegiinstigungsbescheid der zustédndigen Finanzbehdrde vorliegt.
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4.5.

4.6.

47.

Sobald du Deinen Tarif angemeldet und das Spendenziel bekannt gegeben hast, wird
der von Dir bestimmte Betrag als wiederkehrende Dauerspende rechtsverbindlich
eingerichtet. Das bedeutet, dass Du eine geleistete Spende nicht mehr zurtickfordern

kannst.

Fir Deine Spende erhdltst Du eine  Zuwendungsbestdtigung. Die
Zuwendungsbestatigung wird Dir in Deinem persdnlichen, passwortgeschitzten

Bereich auf goood-mobile.at. angezeigt.

Der goood Fdorderverein berichtet regelmaBig auf goood-mobile.at und den

angeschlossenen Kommunikationsplattformen ber die Verwendung aller Spenden.

Vertrag — worauf Du Dich einlasst

5.1.

5.2.

5.3.

54.

Mit Deiner Bestellung machst Du goood ein verbindliches Angebot. Mit der Annahme
kommt ein Mobilfunkvertrag mit der A1 Telekom Austria AG zustande. goood leitet
Deine Bestelldaten unverziiglich an die A1 Telekom Austria AG weiter, damit diese

Deine Daten prifen und Dir Deine goood SIM-Karte zusenden kann.

Mit der Aktivierung Deines Mobilfunkvertrages (gemaB A1 Telekom Austria AGB)

beginnst Du auch zu spenden.

Fur alle Bestellungen im Fernabsatz gilt das gesetzliche Widerrufsrecht. Darliber
informieren wir Dich im Rahmen der Bestellung vor Vertragsabschluss sowie auf der

Bestellbestatigung.

Wenn nichts anderes vereinbart ist, z.B. ein Kindigungsverzicht oder eine
Mindestvertragsdauer, gelten der Mobilfunkvertrag und die Spendenvereinbarung
unbefristet. Die Spendenvereinbarung ist an den Mobilfunkvertrag geknlpft und gilt
Uber dessen gesamte Laufzeit. Die Spendenvereinbarung endet mit der Wirksamkeit
der Kiindigung des Mobilfunkvertrages. Du musst dazu keine weitere Willenserklarung
abgeben. Die Spendenvereinbarung kannst Du jedoch jederzeit separat schriftlich

oder in Textform (z. B. per E-Mail) kiindigen. Das ware natrlich sehr schade.
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5.5.

Was wir Dir noch sagen mochten: Wenn goood die Notwendigkeit sieht die
Nutzungsbedingungen und Datenschutzbestimmungen anzupassen, dann kdnnen wir
dies jederzeit ohne Nennung von Griinden tun. Du wie auch andere goood bekannte
Nutzer werden Uber die gednderten Bedingungen unter Einhaltung der Textform
durch E-Mail spatestens zwei Wochen vor Inkrafttreten informiert. Die Frist beginnt
mit dem Absenden der E-Mail. Widersprichst Du innerhalb der zwei Wochen nach
Empfang der Information den Anderungen nicht, gelten die neuen Bedingungen als
angenommen. Wirdest Du widersprechen, 16st Du den Vertrag mit goood zum

nachstmdglichen Zeitpunkt auf.

6. goood - was Du noch beachten musst

6.1.

6.2.

6.3.

Du bist fiur Dein Verhalten auf goood-mobile.at und den angeschlossenen
Kommunikationsplattformen, und alle von Dir eingestellten Inhalte und deren

Richtigkeit uneingeschrankt selbst verantwortlich.

Soweit Du Texte, Bilder oder sonstige Inhalte auf goood-mobile.at und den
angeschlossenen Kommunikationsplattformen einstellst, rdumst Du goood das
raumlich und zeitlich uneingeschrankte Recht ein, diese Inhalte auf goood-mobile.at
und den angeschlossenen Kommunikationsplattformen, in Werbematerialien und in
Social-Media-Kanalen online und offline zu verwenden. Dies gilt nicht, falls anderes

vereinbart wird.

Vor Deiner Teilnahme oder dem Einstellen von Inhalten hast Du Dich zu vergewissern,
dass Dein Verhalten und die von Dir eingestellten Inhalte nicht gegen gesetzliche
Vorschriften, die guten Sitten (vgl. goood-mobile.at/netiquette) oder Rechte Dritter
verstoBen, insbesondere gegen Marken-, Namens-, Urheber-, Daten-, oder
Jugendschutzrechte. Insbesondere verpflichtest Du Dich, vor dem Einstellen von
Texten oder Bildern die erforderlichen Einwilligungen der Beteiligten, Betroffenen oder
sonst Berechtigten einzuholen und diese goood auf Verlangen jederzeit
nachzuweisen. Du stellst goood von etwaigen Anspriichen Dritter, die aus einem

VerstoB gegen diese Verpflichtung hervorgehen, frei.
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6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.9.

Du bericksichtigst bei Deinem Verhalten auf goood-mobileat und den
angeschlossenen Kommunikationsplattformen, dass die goood-Community, also die
Gemeinschaft aller Nutzer und Betreiber von goood, von gegenseitiger
Ricksichtnahme und einem fairen und angemessenen Umgang miteinander lebt. Bei
Themen der Weltanschauung und der religiésen oder politischen Uberzeugung ist

duBerste Zurlickhaltung und Respekt gegeniiber Andersdenkenden geboten.

Sofern Du Inhalte auf www.goood-mobileat und den angeschlossenen
Kommunikationsplattformen findest, die Deiner Ansicht nach gegen bestehende
Gesetze oder diese Nutzungsbedingungen verstoBen, sollst Du goood darauf
hinweisen, z.B. per E-Mail an office@goood-mobile.at oder per Post an die goood
mobile GmbH, Hernalser Hauptstrasse 35/10, 1170 Wien. Sofern goood Kenntnis von
unzuldssigen Inhalten erlangt oder der Verdacht solcher Inhalte besteht, ist goood
jederzeit berechtigt, diese Inhalte von der Plattform zu entfernen und gegebenenfalls

Uber Schnittstellen angeschlossene Partner dariiber zu informieren.

Passworter oder andere Zugangsdaten zum Kundenbereich auf goood-mobile.at und
angeschlossenen Kommunikationsplattformen sind von Dir gemaB den allgemeinen
Grundsatzen zur Passwortsicherheit (Vgl. https://www.onlinesicherheit.gv.at/) zu
wahlen und streng geheim zu halten. goood ist unverziliglich zu informieren, sofern
Du Hinweise darauf hast, dass die Sicherheit Deines Zugangs oder von goood-

mobile.at oder den angeschlossenen Kommunikationsplattformen geféhrdet ist.

goood bemdiht sich, die Internetseite goood-mobile.at ordnungsgemal zu betreiben
und fur Dich verflgbar zu halten. Inhalte, Aussehen usw. werden laufend aktualisiert.
Eine ununterbrochene Verfiigbarkeit kann goood nicht garantieren. Sollten einmal
Ubertragungsverzdégerungen durch  technische Stérungen oder notwendige
Wartungsarbeiten passieren, tut uns das leid, aber goood kann hierfiir keine Haftung
Ubernehmen. Bitte informiere goood, wenn Dir ein Fehler oder ein technisches

Problem auffallt, damit es sofort behoben werden kann.

Falls ein Spendenziel falsche Angaben zum Inhalt eines Projekts macht und goood
das bei der Prifung nicht feststellen konnte, sage uns bitte Bescheid. goood haftet
nicht fir die Richtigkeit und den Inhalt der Angaben, die Dritte eingestellt haben. Dies
gilt insbesondere fiir VerstéBe gegen das geistige Eigentum oder gegen

Personlichkeitsrechte Dritter. goood haftet ebenfalls nicht fiir einen eventuellen
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6.9.

6.10.

Missbrauch dieser Informationen oder die unbefugte Kenntniserlangung Deiner Daten
durch Dritte.

goood haftet fur von ihr verursachte Schaden gegeniliber Verbrauchern gemal3 den
gesetzlichen Bestimmungen und gegenlber Unternehmern — soweit diese nicht

kdrperliche Schaden betreffen — nur bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit.

Die Nutzungsbedingungen sind die Grundlage der fairen Zusammenarbeit zwischen
goood und Dir. Bitte akzeptiere, dass wir Dich bei VerstdBen gegen eine oder mehrere
Bestimmungen dieser Nutzungsbedingungen ohne Angabe von Griinden und unter
Ausschluss von Gewahrleistungs- oder Schadenersatzanspriichen mit sofortiger
Wirkung vom Service ausschlieBen konnen. In solchen Fallen muss sich goood das

Recht vorbehalten, rechtliche Schritte einzuleiten.

7. Zum Schluss — was Recht ist

7.1.

7.2.

7.3.

74.

Die Unwirksamkeit einzelner Vertrags- bzw. Nutzungsbedingungen berihrt die
Gultigkeit der lbrigen Regelungen und die Wirksamkeit Deines Vertragsverhaltnisses
mit goood nicht. Anstelle der unwirksamen und unvollstandigen Bestimmungen treten
die Regelungen, die dem inhaltlichen Gehalt am nachsten kommen. Mindliche

Nebenabreden bestehen nicht und sind auch nicht zuldssig.

Fir Deine Vertragsbeziehungen mit goood gilt das Recht der Republik Osterreich.

Ausgeschlossen sind dessen Verweisungsnormen und das UN-Kaufrecht.

Erfillungsort  und  Gerichtsstand  fir  alle  Streitigkeiten aus  Deinen

Vertragsbeziehungen mit goood ist, soweit rechtlich zulassig, Wien.

Und jetzt, nachdem unsere Beziehung geklart ist — freuen wir uns schon, Dich

willkommen zu heiBen, und wiinschen Dir viel Freude mit goood.
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